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BAB 1 penoanuLuan

1.1 Sekilas Perusahaan

PT Capital Life Syariah merupakan perusa-
haan yang bergerak di industri asuransi jiwa
Syariah, hadir untuk memenuhi segala
kebutuhan masyarakat akan perlindungan
nilai ekonomis pribadi dan keluarga.

Sesuai slogan kami yaitu Masa Depan
Yang Lebih Berkah, kami hadir di tengah —
tengah industri asuransi jiwa syariah yang
beroperasi secara penuh (full fledge) melalui
produk dan layanan Asuransi jiwa syariah
yang inovatif dan sesuai dengan prinsip
Syariah.

PT Capital Life Syariah telah memiliki ijin
operasional dari Otoritas Jasa Keuangan
Republik Indonesia (OJK) pada tanggal 31
Maret 2017 dengan Nomor KEP-18/D.05/2017
dan terdaftar sebagai anggota Asosiasi Asuran-
si Jiwa Indonesia

L2 Laporan Berkelanjutan 2020
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(AAJI) dan anggota Asosiasi Asuransi
Jiwa Syariah Indonesia (AASI).

PT Capital Life Syariah adalah perusahaan
Asuransi jiwa syariah yang merupakan sister
company dari PT Bank Capital Indonesia,
Tbk. dan menjadi salah satu entitas dari PT
Capital Financial Indonesia, Tbk. sebuah
perusahaan nasional penyedia jasa
Keuangan yang terintegrasi.

Kami bertekad selalu menjadi perusahaan
Asuransi jiwa syariah yang lebih dinamis
dan mampu menghadapi tantangan di
masa depan. Melalui penerapan teknologi
modern, kami turut mengedepankan
kecepatan dalam mengambil keputusan
dan menindak lanjuti kebutuhan bisnis
terkait Asuransi jiwa Syariah.




VISI

Menjadi perusahaan Asuransi jiwa Syariah terbaik dan

terpercaya, serta berkontribusi dalam meningkatkan
industri Asuransi jiwa Syariah.

. Konsisten menghadirkan produk Asuransi jiwa Syariah dan layanan

personal terbaik bagi nasabah.

. Konsisten meningkatkan kemampuan SDM dan infrastruktur perusahaan
agar dapat meemberikan pelayanan yang terbaik kepada seluruh nasabah.

' Fokus menjaga kepercayaan dan memberikan nilai tambah bagi
seluruh pemangku kepentingan perusahaan.




(\Mw— /\MM'/

(Care

Peduli dan proaktif dalam memberikan pelayanan kepada
seluruh pemangku kepentingan.

Mt

Memlllklz&unggulan kompetitif dan dapat dirasakan manfaatnya.

(e

Memiliki tanggung jawab dan kecintaan yang tulus dalam menjalankan
kegiatan usaha.

Berani melakukan perubahan untuk menghasilkan produk, layanan
dan kesempatan kerjasama inovatif sehingga memberikan dampak
sosial yang positif terhadap masyarakat.

Ghasia

Mengutamakan nilai-nilail Syariah dalam proses bisnis.

Senantlasa tanggap dan cepat dalam memberikan solusi.

NS

N

’.
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1.2 Sekilas Perusahaan

Dalam perkembangan dan pertumbuhan bisnis perusahaan, produk-produk yang dikembangkan
mengutamakan kebutuhan nasabah melalui 3 kanal distribusi yaitu, Direct Marketing,
Bancassurance, dan Badan Usaha Selain Bank (BUSB).

PT Capital Life Syariah senantiasa menghadirkan produk pilihan Asuransi jiwa yang
berkualitas dengan berbagai manfaat perlindungan yang terbaik. Secara garis besar
produk-produk unggulan yang ditawarkan PT Capital Life Syariah adalah sebagai
berikut :

72 Capital Proteksi Berkah;

72 Capital Proteksi Berkah Maksima;
72 Asuransi Capital Ihsan;

%2 Asuransi Capital Pembiayaan; dan
72 Asuransi Capital Mikro.

1.3 Skala Organisasi

Hingga akhir tahun 2020 total karyawan PT Capital Life Syariah adalah sejumlah 44 orang,
dan kami akan selalu berupaya untuk mencari sumber daya yang sesuai dengan kebutuhan
Perusahaan. Hal ini dilakukan agar Perusahaan dapat berkembang lebih pesat dengan di
dukung oleh sumber daya manusia yang mempuni.

1.4 Prinsip Kehati-Hatian

Setiap proses maupun operasional perusahaan senantiasa berdasarkan prinsip kehati-
hatian dan Good Corporate Governance (GCG) guna mengurangi risiko pelanggaran
terhadap berbagai peraturan. Selain itiu perusahaan membentuk Komite Audit, Komite Pemantau
Risiko, Komite Investasi dan Komite Pengembangan Produk untuk mengantisipasi terjadinya
risiko dan akibat yang ditimbulkan.

2 Laporan Berkelanjutan 2020
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1.5 Penghargaan dan Kepatuhan pada Inisiatif Eksternal

PT Capital Life Syariah senantiasa memenuhi ketentuan peraturan perundang- undangan
dan standar baku yang berlaku di bidang usaha perasuransian terutama di bidang Asuransi
Syariah, baik pada bidang tata Kelola maupun dalam praktik bisnis.

Sejak berdiri sampai tahun 2020, Perusahaan mendapatkan sejumlah penghargaan sebagai
bukti apresiasi dari pihak eksternal terhadap keberhasilan Perusahaan. Berikut merupakan
penghargaan tersebut :
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PT Capital Life Syariah meraih predikat “Excellent” Piagam Peduli atas Zakat Perusahaan
in Financial Performance Throughout 2018 kepada BAZNAS
Sharia Life Insurance
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Sertifikat
Domani Rans Sarprman #7 Copital Lits Sparias

PT Capital Life Syariah meraih predikat “1st Best Sertifikat Donasi Bakti Karyawan
Overall” Digital Brand Awards dari Infobank PT Capital Life Syariah
9 | v Laporan Berkelanjutan 2020
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1.6 Penerapan Tata Kelola Perusahaan Yang Baik Bagi Perusahaan

10]

PT Capital Life Syariah berkomitmen untuk berpartisipasi secara aktif dalam menerapkan
prinsip dasar penerapan tata Kelola perusahaan yang baik dalam setiap aktivitas kerja,
hal ini dilakukan demi mendukung perwujudan dunia usaha yang sehat, bersih, transparan,
dan bertanggung jawab.

Terkait dengan hal tersebut, PT Capital Life Syariah melalui Direktorat Kepatuhan sedang
membangun budaya kepatuhan, agar perusahaan senantiasa taat terhadap peraturan
perundang-undangan di bidang Perasuransian maupun peraturan perundang-undangan
lain yang terkait.

Sebagai acuan penerapan tata Kelola yang baik bagi seluruh karyawan PT Capital
Life Syariah menyusun Pedoman Tata Kelola Perusahaan PT Capital Life Syariah yang
di dalamnya mengatur secara garis besar mengenai :

72 Pelaksanaan tugas dan tanggung jawab Direksi, Dewan Komisaris dan Dewan
Pengawas Syariah (DPS);

72 Pelaksanaan tugas satuan kerja dan komite yang menjalankan fungsi pengendalian
internal perusahaan,;

%2 Penerapan fungsi kepatuhan, manajemen risiko, audit eksternal dan satuan kerja
internal audit;

72 Penerapan kebijakan remunerasi dan tata Kelola investasi;
Rencana strategis perusahaan; dan

72 Transparansi kondisi keuangan dan non-keuangan Perusahaan.

Penerapan dan pelaksanaan prinsip GCG telah dilakukan Perusahaan, dan perusahaan
sedang dalam tahap membangun budaya kepatuhan agar terdapat perbaikan pada setiap
lini yang dipandang perlu. Perusahaan meyakini dengan diterapkannya prinsip GCG secara
konsisten dan efektif dalam setiap aspek kegiatan akan meningkatkan kinerja Perusahaan
dalam memberikan pelayanan secara berkesinambungan untuk mencapai visi dan misi
yang telah ditetapkan Perusahaan.

2 Laporan Berkelanjutan 2020
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1.7 Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS)

RUPS Perusahaan memiliki wewenang yang tidak diberikan kepada Direksi atau Dewan
Komisaris dalam batas yang ditentukan dalam anggaran dasar dan peraturan perun-
dang-undangan. Dalam RUPS pemegang saham berhak mendapatkan informasi yang
berkaitan dengan Perusahaan baik dari Direksi maupun Dewan Komisaris sepanjang
dengan kepentingan perusahaan.

Kewenangan RUPS Perusahaan diantaranya memberikan keputusan (menerima atau
menolak) Laporan Dewan Komisaris, Dewan Pengawas Syariah dan Direksi, dan
kewenangan lain yang tertera pada anggaran dasar Perusahaan dan peraturan perun-
dang-undangan termasuk untuk melakukan penggantian atau pemberhentan anggota
Dewan Komisaris, Dewan Pengawas Syariah dan/atau Direksi.

1.8 Dewan Komisaris

Dewan Komisaris merupakan Organ Perusahaan yang melakukan pengawasan atas
kebijakan pengurusan, jalannya pengurusan pada umumnya, dan memberi nasihat
kepada Direksi serta memastikan bahwa Perusahaan melaksanaan Good Corporate Govermnance
(GCG). Namun demikian, Dewan Komisaris tidak dapat turut serta dalam pengambilan kepu-
tusan operasional.

Kedudukan masing-masing anggota Dewan Komisaris termasuk Komisaris Utama adalah
setara, dan setiap anggota Dewan Komisaris tidak dapat bertindak sendiri-sendiri,
melainkan berdasarkan keputusan Dewan Komisaris secara kolekiif. Tugas Komisaris
Utama sebagai primus inter pares adalah mengkoordinasikan kegiatan Dewan Komisaris.

Berikut susunan dan jumlah Dewan Komisaris PT Capital Life Syariah :

Troesto Djati [Komisaris [S1, SE Lulus, SK DK-OJK | 17 April 2017 Indonesia
[Prakoso Utama Gelar Profesi: Nomor: KEP- Jakarta
7/NB.22/2017,
QRGP Tanggal 3 Maret
2017
2. |Agus MuharamKomisaris [|S3, Doktor Lulus, SK-DK-OJK 31 Agustus 5 Tahun Indonesia DKI
Independen |Gelar Profesi: Nomor KEP- 2016 Jakarta

79/NB.22/2016
IASAI, AALJ, QIP, [Tanggal 6 Desember
CPIE, AMRP 2016

3. [Trihadi Komisaris [S1, SH Lulus, SK DK-OJK 31 Agustus 5 Tahun Indonesia Depok,
Deritanto Independen |Gelar Profesi: INomor KEP- 2016 Jawa
CPLHI, QRGP  [85/NB.22/2016 Barat
Tanggal 23
Desember 2016
1 1 | 72 Laporan Berkelanjutan 2020
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1.9 Direksi

Direksi merupakan Organ Perusahaan yang bertugas dan bertanggung jawab secara kolegial.
Masing-masing Anggota Direksi dapat melaksanakan tugas dan mengambil keputusan
sesuai dengan pembagian tugas dan wewenangnya, namun pelaksanaan tugas dari
masing-masing anggota Direksi tetap merupakan tanggung jawab bersama.

Kedudukan masing-masing anggota Direksi, termasuk Direktur Utama adalah setara, tugas
Direktur Utama sebagai primus inter pares adalah mengkoordinasikan kegiatan Direksi.
Dalam menjalankan fungsinya, Direksi bertanggung jawab kepada RUPS. Pertanggung-
jawaban Direksi kepada RUPS merupakan perwujudan akuntabilitas pengelolaan peru-
sahaan sesuai dengan prinsip-prinsip GCG. Berikut merupakan susunan Direksi PT
Capital Life Syariah :

Fitri Sarjana Lulus, Indonesia Sukabumi,
Hartati Utama Ekonomi (S1), SK DK-OJK 2016 Tahun Jawa Barat
AALJ, AIIS, Nomor : KEP-
AAAK, QIP, 77/NB.22/201
CPLHI, AMRP 6, tanggal 6
Desember
2016
2. Kasturi Direktur Sarjana Lulus, 22 Juli 5 Indonesia DKI
Yanu S. Ekonomi (S1), SK DK-OJK 2016 Tahun Jakarta
Magister Nomor: KEP-
Management 76/NB.22/201
(S2), ASAI, AALJ, | 6, tanggal 6
AIIS, AMRP Desember
2016
3. Edi Direktur Sarjana Lulus, 04 5 Indonesia Bekasi,
Setiawan Kepatuha | Ekonomi (S1), SK DK-OJK Februari Tahun Jawa Barat
n Master Ekonomi | Nomor: KEP- 2020
(S2), ASAI, AALJ, | 78/NB.22/201
AIIS, CPLHI, 9, tanggal 23
ACS, QRGP Desember
2019

1.10 Dewan Pengawas Syariah (DPS)

Dewan Pengawas Syariah terdiri atas 1 (satu) orang ahli Syariah atau lebih yang diangkat
oleh RUPS atas rekomendasi Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia. Dewan
Pengawas Syariah wajib melaksanakan tugas pengawasan dan pemberian nasihat serta
saran kepada Direksi agar kegiatan perusahaan sesuai dengan prinsip Syariah. Berikut

merupakan susunan Dewan Pengawas Syariah
PT Capital Life Syariah :

1. |Asep Ketua DPS [S2, Ekonomi Islam  [Lulus, SK DK-OJK[31 Agustus |5 Tahun Indonesia Tangerang]
Supyadillah INomor : KEP- 2016, Akta , Banten
84/NB.22/2016, [Notaris No 96
Tanggal 20
Desember 2016 Tanggal 31
2. |Agus Anggota  [S2, Ekonomi Islam, [Lulus, SK DK-OJK[31 Agustus |5 Tahun |Indonesia Bogor,
Siswanto DPS Gelar Profesi: INomor : KEP- 2016, Akta Jawa
81/NB.22/2016, |Notaris No 96 Barat
IAAAIJ, AMRP Tanggal 20
Desember 2016 Tanggal 31
1 2 | %2  Laporan Berkelanjutan 2020
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BAB 2 STRATEGI KEBERLANJUTAN PERUSAHAAN

2.1 Ringkasan Eksekutif

PT Capital Life Syariah memandang bahwa Visi Utama PT Capital Life Syariah relevan dengan
penerapan Keuangan Berkelanjutan yang digagas oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK).
Dalam hal ini, perusahaan akan turut serta berkontribusi meningkatkan industri asuransi
jiwa syariah dengan melaksanakan program Keuangan berkelanjutan. Sehingga Visi
Utama PT Capital Life Syariah turut menjadi Visi Keuangan Berkelanjutan PT Capital Life
Syariah, yaitu sebagai berikut :

VISI
“Menjadi perusahaan asuransi jiwa syariah terbaik dan terpercaya,
serta berkontribusi dalam meningkatkan industri asuransi jiwa Syariah”

Dalam upaya mewujudkan Visi Keuangan Berkelanjutan, PT Capital Life Syariah memiliki
Misi Keuangan Berkelanjutan yang juga merupakan Misi Utama PT Capital Life Syari-
ah, yaitu sebagai berikut:

® Konsisten menghadirkan produk asuransi jiwa syariah dan layanan personal terbaik
@ bagi nasabah.

Konsisten meningkatkan kemampuan SDM dan Infrastruktur perusahaan agar dapat
® memberikan pelayanan yang terbaik kepada seluruh nasabah.

Fokus menjaga kepercayaan dan memberikan nilai tambah bagi seluruh pemangku

kepentingan perusahaan.

Sebagaimana tercantum dalam pernyataan Misi PT Capital Life Syariah dimana PT
Capital Life Syariah selain akan terus konsisten dalam menghadirkan produk asuransi
jiwa Syariah dan layanan terbaik dengan meningkatkan kemampuan SDM perusahaan
agar dapat memberikan pelayanan terbaik kepada nasabah, serta akan terus fokus
menjaga kepercayaan dan memberikan nilai tambah bagi seluruh pemangku
kepentingan perusahaan dengan mendukung serta menjalankan program Keuangan
berkelanjutan.

2.2 Tujuan Aksi Keuangan Berkelanjutan Perusahaan

PT Capital Life Syariah memiliki target untuk mencapai Visi Keuangan Berkelanjutan
pada tahun 2025 dengan mempertimbangkan beberapa faktor, baik faktor eksternal
maupun faktor internal. Tujuan Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan PT Capital Life
Syariah adalah “Menjadi Perusahaan Asuransi Jiwa Terbaik dan Terpercaya, serta
Berkontribusi dalam Meningkatkan Industri Asuransi Jiwa Syariah” yang dilaksanakan
melalui Strategi Utama antara lain:

® Integrasi aspek sosial dan lingkungan hidup ke dalam pengelolaan risiko perusahaan;
® Peningkatan pertumbuhan asuransi mikro; dan
@ Pelaksanaan aktifitas tanggungjawab sosial dan lingkungan yang berkesinambungan

7% Laporan Berkelanjutan 2020
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2.3 Kinerja Aspek Ekonomi

(dalam rupiah)

Data Kontribusi Total
Tahun Auditeed
2018 2.004.529.208.200
2019 3.041.915.392.572
2020 4.191.665.515.846

Dalam 3 tahun terakhir PT Capital Life Syariah mengalami kenaikan jumlah kontribusi,
dengan mengandalkan 3 saluran distribusi penjualan yaitu Bancassurance, Direct Marketing
dan Badan Usaha selain Bank (BUSB). Dengan kontribusi terbesar dari hasil kerja sama
penjualan dengan model Bancassurance, maka pada tahun 2018 Calisa mendapatkan
kontribusi sebesar 2.004.529.208.200, pada tahun 2019 meningkat menjadi
3.041.915.392.572 dan pada tahun 2020 meningkat menjadi 4.191.665.515.846.

Pada Laporan Keuangan yang telah diaudit pada tahun 2020 PT Capital Life Syariah
membukukan kontribusi bersih senilai 4.191.665.515.846 tercatat naik dibandingkan
dengan tahun 2019 senilai 3.041.915.392.572.

PT Capital Life Syariah membuktikan eksistensinya sebagai Perusahaan Asuransi Syariah
yang terpercaya dengan menduduki posisi ke-1 di Indonesia dari segi Kontribusi. Hal ini
diperoleh dengan pengelolaan manajemen yang sehat dan handal, dan kami akan senantiasa
memberikan layanan secara maksimal bagi nasabah dan/atau seluruh stakeholder.




2.4 Kinerja Aspek Sosial & Lingkungan Hidup

Dalam melaksanakan kegiatan usahanya, kami senantiasa memperhatikan aspek lingkungan
hidup demi terlaksananya aktivitas ekonomi yang berkelanjutan, diantaranya dengan
melakukan kegiatan sebagai berikut :

® Pemadaman Lampu saat jam istirahat selama kurang lebih 1 (satu) jam;
® Mengurangi penggunaan air minum kemasan; dan
® Pemberian donasi berupa Asuransi Mikro untuk kelurga kurang mampu.

2.5 Tanggung Jawab Sosial Lingkungan Hidup (TJSL)

Dalam memenuhi TJSL PT Capital Life
Syariah bersama PT Capital Financial

; ’ KICK OFF
Indonesia, Tbk selaku Holding Perusahaan
melaksanakan Corporate Social Respon- varietas Beniczuma

sibility (CSR). Sehubungan dengan
adanya POJK Nomor 51/POJK.03/2017
tentang Penerapan Keuangan Berkelanjutan
bagi Lembaga Jasa Keuangan, Emiten, dan
Perusahaan Publik, PT Capital Life Syariah
lebih terfokus pada kegiatan TJSL yang
berkelanjutan.

Hal ini bertujuan agar dapat mengembang-
kan Sumber Daya Manusia maupun Sumber
Daya Alam yang sebelumnya telah tersedia.
Program berkelanjutan yang dilakukan ialah
dengan melakukan program bercocok tanam
yaitu Budidaya Ubi Jalar varietas Beniazuma,
kick off kegiatan telah dilaksanakan pada 26
Desember 2020 di Desa Semangat Pagi
Indonesia, Cigudeg Bogor.

Gambar 2.1
Kick off Budidaya Ubi Jalar varietas Beniazuma

Penyerahan Bibit Ubi Jalar varietas Benia-
zuma, perlengkapan pertanian, pupuk dan
tanaman produktif (buah manga, rambutan,
durian, dsb) telah diserahkan oleh Bapak
Ngadiran selaku Komisaris PT Capital
Asset Management yang mewakili PT Capital
Life Syariah kepada Bapak. Nurjaman, Pimpinan
Kepala Pesantren Al Zazirotun Ulum,
Kampung Tari Kolot, Cigudeg Bogor pada vy syl
tanggal 6 Februari 2021. i

Gambar 2.2 Simbolis Penyerahan
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Sebagai penerapan Keuangan berkelanjutan
bagi masyarakat dan lingkungan kedepannya
Bapak Ngadiranakanmemberikan pelatihan &
pengawasan kepada para santri yang juga berprofesi
sebagai petani, untuk dapat membudidayakan Ubi
Jalar Varietas Beniazuma di Desa Semangat
Pagi Indonesia, Cigudeg-Bogor.

Gambar 2.3 Kunjungan monitoring penanaman
bibit ubi variestas Beniazuma

2.6 Literasi Keuangan dan Pengembangan Kompetensi

PT Capital Life Syariah senantiasa mendukung pelaksanaan Literasi dan Inklusi
Keuangan sepanjang tahun 2020, Perusahaan melaksanakan 2 aktivitas yang terdiri
dari segmen Mahasiswa/l dan Pekerja.

Dalam rangka mensosialisasikan informasi terkait edukasi keuangan PT Capital Life
Syariah memberikan informasi dan pemahaman kepada mahasiswa/i dan dosen IAIN
untuk meraih masa depan yang lebih cemerlang. Kegiatan ini dilaksanakan pada
04 Maret 2020 di Institut Agama Islam Negeri (IAIN). Materi yang diberikan berupa
pemahaman mengenai pengenalan Asuransi Syariah yang disampaikan oleh Bapak Edi
Setiawan selaku Direktur Kepatuhan PT Capital Life Syariah.

Gambar 2.4
Kegiatan Literasi IAIN
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Gambar 2.4
Kegiatan Literasi Online

Selain itu, Perusahaan bersama PT Capital
Financial Indonesia Tbk. menyelenggara-
kan kegiatan Literasi Online pada Kelas
Sharing Online “Peluang Bisnis Ubi
Jalar varietas Beniazuma (Ubi Taro / Ubi
Jepang)” yang disampaikan oleh Bapak
Ngadiran selaku Komisaris PT Capital
Asset Management.

Kegiatan kelas sharing online tersebut
dapat menjadi pengembangan kompetensi
bagi seluruh Karyawan, Direksi, Pegawai,
para Petani di Desa Semangat Pagi Indonesia,
Cigudeg — Bogor dan para Santri dari
Pesantren AL Zazirotun Ullum, Cigudeg —
Bogor.

Pada Rabu, 16 Desember 2020 telah dilak-
sanakan kegiatan Literasi sebagai salah
satu rangkaian kegiatan Rencana Aksi
Keuangan Berkelanjutan.  Kegiatan
tersebut diselenggarakan secara virtual yang
dihadiri oleh para santri Desa Selamat Pagi,
Bogor, Jawa Barat. Dalam program tersebut,
PT Capital Life Syariah diberikan kesempatan
untuk mengisi kegiatan literasi keuangan yang
bertemakan mengenai Asuransi Syariah dan
Produknya. Literasi keuangan tersebut disam-
paikan oleh Bapak Vizafudin.

Gambar 2.5 Kelas Sharing Online

2.7 Pengelolaan Risiko atas Penerapan Keuangan Berkelanjutan
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Dalam melaksanakan kegiatan Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan serta Tanggung
Jawab Sosial dan Lingkungan (RAKB TJSL), PT Capital Life Syariah menghadapitantangan
yang berakibat pada implementasi pelaksanaan RAKB TJSL. Tantangan tersebut
berkaitan dengan Pandemic Coronavirus Disease 2019 (Covid-19) yang sampai saat ini

masih ada.

Perusahaan telah mempertimbangkan kerangka kegiatan, dampak positif dan dampak
negatif yang dapat diterima masyarakat pada saat penyusunan RAKB TSL. Namun
karena masa pandemic belum berakhir dan tidak dapat dipastikan waktu berakhirnya
pandemic, maka Perusahaan wajib menyesuaikan dan mengikuti arahan Pemerintah
dengan memperhatian protokol Kesehatan dalam menjalankan setiap kegiatan di Peru-
sahaan sesuai dengan ketentuan perundang-undangan yang berlaku.
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2.8 Dampak Positif dan Negatif atas Penerapan

Keuangan Berkelanjutan

Dampak Positif :

Dengan menerapkan produk/jasa Keuangan yang berkelanjutan maka Perusahaan
akan memperoleh Sustainable Development, produk/jasa yang meningkatkan kelestarian
lingkungan hidup dan mendukung perekonomian masyarakat diyakini akan diminati oleh
masyarakat sehingga dapat memberikan potensi keuntungan bagi Perusahaan guna
mencapai target usaha, sehingga organisasi dapat berjalan secara berkelanjutan.
Kemudian reputasi Perusahaan juga dapat meningkat melalui produk/jasa yang
dihasilkan dan diminati oleh masyarakat, maka akan menciptakan nilai bagi stakeholders
dan masyarakat.

Dampak Negatif :

Penerapan Keuangan berkelanjutan memerlukan biaya dan biaya yang ditimbulkan
berdampak terhadap penurunan penerimaan suatu organisasi. Setiap Perusahaan
harus berupaya untuk menjamin ketersediaan dan keterjangkauan produk dan/atau jasa
sehingga dapat diakses terhadap produk dan/atau jasa perasuransian

Demikian kami sampaikan Laporan Keberlanjutan (Sustainability Report) PT Capital Life
Syariah 2020. Terima kasih atas ketersedian Bapak/Ibu untuk membaca Laporan Keberlan-
jutan PT Capital Life Syariah.
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